
個人情報保護に関する基本方針【プライバシーポリシー】 

                                              

当社は、個人情報保護の重要性に鑑み、また保険業に対するお客さまの信頼をより向上させるた

め、個人情報の保護に関する法律（個人情報保護法）、行政手続における特定の個人を識別する

ための番号の利用等に関する法律（番号法）、その他の関係法令、関係官庁からのガイドライン、

特定個人情報の適正な取扱いに関するガイドラインなどを遵守して、個人情報を厳正・適切に取

り扱うとともに、安全管理について適切な措置を講じます。 

当社は、従業者への教育・指導を徹底し、適正な取扱いが行われるよう取り組んでまいります。

また、個人情報の取扱いに関する苦情・ご相談に迅速に対応し、当社の個人情報の取扱いおよび

安全管理に係る適切な措置については、適宜見直し、改善いたします。 

 

１．個人情報の取得・利用 

 当社は、業務上必要な範囲内で、かつ、適法で公正な手段により個人情報を取得・利用します。 

 

２．個人情報の利用目的 

当社は、保険会社から保険業務の委託をうけて、取得した個人情報を当該業務の遂行に必要な

範囲内で利用します。 

当社における具体的な個人情報の利用目的は次のとおりであり、それら以外の他の目的に利

用することはありません。 

①(保証業務）（製品・部品・サービスキャンペーンのご案内）（商品・代理店に関する実

態調査）およびこれらに付帯・関連するサービスの提供 

②当社が取り扱う損害保険、生命保険およびこれらに付帯・関連するサービスの提供 

上記の利用目的の変更は、相当の関連性を有すると合理的に認められている範囲にて行い、変

更する場合には、その内容をご本人に対し、原則として書面（電磁的記録を含む。）などにより

通知し、または当社社のホームページなどにより公表します。 

当社に対し保険業務の委託を行う保険会社の利用目的は保険会社のホームページ（下記）に記

載してあります。 

  

【当社と取引のある保険会社】 

 ＜損害保険会社＞ 

  ■ 三井住友海上火災保険株式会社（https://www.ms-ins.com） 

   

３．個人データの安全管理措置 

 当社は、取り扱う個人データの漏えい、滅失または毀損の防止、その他個人データの安全管理

のため、安全管理に関する取扱規程などのセキュリティ対策を講じるとともに万が一、問題等が

発生した場合は、速やかに適当な是正対策を行います。 



 

お問い合わせ先 

 ご連絡先は下記のお問い合わせ窓口となります。また保険事故に関する照会については、下記

お問い合わせ窓口のほか、保険証記載の保険会社の相談窓口にもお問い合わせいただくことが

できます。 

ご照会者がご本人であることをご確認させていただいたうえで、ご対応させていただきます。 

 ＜店名＞Y-STYLE（㈲柴崎オート） 

 ＜所 在 地＞神奈川県大和市深見西 4-1-1 

 ＜代表者氏名＞小林 正志 

＜電話番号＞046-263-6000 

 ＜受付時間＞10:00am～19:00pm 

 ※当社からのｅメール、ダイレクトメール等による新商品・サービスのご案内について、ご希

望されない場合は、上記のお問い合わせ先までお申し出ください。 

 

2022 年 4 月 1日制定 Y-STYLE（㈲柴崎オート） 


